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บทคัดย่อ 
การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ คือ 1) เพ่ือเปรียบเทียบคะแนนก่อนเรียนและคะแนนหลังเรียน 

ของทักษะการวิเคราะห์ส่วนประสมทางการตลาด โดยใช้ชุดแบบฝึกของนักศึกษาระดับชั้นประกาศนียบัตร 
วิชาชีพชั้นสูงชั้นปีที่ 1 วิทยาลยัเทคโนโลยีเมืองชลบริหารธุรกิจและ 2) เพ่ือศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษา 
ระดับชั้นประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูงชั้นปีที่ 1 วิทยาลัยเทคโนโลยีเมืองชลบริหารธุรกิจ หลังจากท่ีเรียน 
โดยใช้ชุดแบบฝึกการวิเคราะห์ส่วนประสมทางการตลาดกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย คือ นักศึกษาระดับชั้น 
ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูงชันปีที่ 1 วิทยาลัยเทคโนโลยีเมืองชลบริหารธุรกิจ จำนวน 47 คน 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบฝึกแบบทดสอบและแบบสอบถามความพึงพอใจ สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์                                  
คือ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และค่า t-test แบบ Dependent 

ผลการวิจัย พบว่า 1) จากการใช้ชุดแบบฝึก มีค่าเฉลี่ยก่อนเรียน เท่ากับ 6.77 ส่วนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน เท่ากับ 4.52 และมีค่าเฉลี่ยคะแนนหลังเรียน เท่ากับ 10.53 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เท่ากับ 4.22 
จากการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยคะแนนก่อนเรียนและค่าเฉลี่ยคะแนนหลังเรียนมีค่า t-test เท่ากับ 13.91                     
และค่า Sig. เท่ากับ .000 พบว่าคะแนนหลังเรียนสูงกว่าคะแนนก่อนเรียนอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
2) ความพึงพอใจ ต่อการจัดการเรียนการสอนโดยใช้แบบฝึกท่ีเกี่ยวกับส่วนประสมทางการตลาดโดยรวมอยู่ใน 
ระดับมากที่สุด 
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ความเป็นมาและความสำคัญของปัญหา 
พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ 2542 พ.ศ. แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่3) 2553 หมวด 4 แนวทาง 

การจัดการศึกษามาตราที่ 22 กล่าวว่า “การจัดการศึกษาต้องยึดหลักว่าผู้เรียนทุกคนมีความสามารถ 
เรียนรู้และพัฒนาตนเองได้และถือว่าผู้เรียนมีความสำคัญที่สุดกระบวนการจัดการศึกษาต้องส่งเสริม 
ให้ผู้เรียนสามารถพัฒนาตามธรรมชาติและเต็มตามศักยภาพ” และมาตราที ่24 การจัดกระบวนการเรียนรู้
ให้สถานศึกษาและหน่วยงานที่เก่ียวข้องดำเนินการ ดังต่อไปนี้ (1) จัดเนื้อหาสาระและกิจกรรมให้สอดคล้อง 
กับความสนใจและความถนัดของผู้เรียนโดยคำนึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล (2) ฝึกทักษะกระบวนการ 
คิดการจัดการ การเผชิญสถานการณ์และการประยุกต์ความรู้มาใช้เพ่ือป้องกันและแก้ไขปัญหา  (3) การจัด 
กิจกรรมให้ผู้เรียนได้เรียนรู้จากประสบการณ์จริงฝึกการปฏิบัติให้ทำได้ คิดเป็น ทำเป็น รักการอ่าน และเกิด 
การใฝ่รู้อย่างต่อเนื่อง (4) จัดการเรียนการสอนโดยผสมผสานสาระความรู้ด้านต่าง ๆ อย่างได้สัดส่วนสมดุลกัน 
รวมทัง้ปลูกฝังคุณธรรมค่านิยมที่ดีงามและคุณลักษณะอันพึงประสงค์ทุกวิชา (5) ส่งเสริมสนับสนุนให้ผู้สอน 
สามารถจัดบรรยากาศสภาพแวดล้อม สื่อการเรียนและอำนวยความสะดวกเพ่ือให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ 
และมีความรอบรู้ รวมทั้งสามารถใช้การวิจัยเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการเรียนรู้ ทั้งนี้ผู้สอนและผู้เรียน 
อาจเรียนรู้ไปพร้อมกันจากสื่อการเรียนการสอนและแหล่งวิทยาการประเภทต่างๆ (6) จัดการเรียนรู้ให้เกิดขึ้น                                       
ได้ทุกเวลาทุกสถานที่มีการประสานความร่วมมือกับบิดามารดา ผู้ปกครอง และบุคคลในชุมชนทุกฝ่าย                 
เพ่ือร่วมกันพัฒนาผู้เรียนตามศักยภาพ (พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ (ฉบับที่ 3). 2553 : หน้า 16-21.)                                
ผู้วิจัยได้สังเกตพฤติกรรมของนักศึกษา พบว่านักศึกษาส่วนใหญ่ขาดความเข้าใจ เรื่อง ส่วนประสม
ทางการตลาด ปัญหาดังกล่าวอาจส่งผลให้นักศึกษาเกิดปัญหาการเรียนในระดับชั้นที่สูงขึ้นและวิชาอ่ืน   
ที่เก่ียวข้องจากการสังเกตพฤติกรรมของนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูงชั้นปีที่ 1 ห้อง 3 
และห้อง 4 ขณะทำการเรียนการสอนนักศึกษาไม่สามารถอธิบายหรือยกตัวอย่างประกอบได้ ผู้วิจัยจึง                 
สนใจศึกษาวิธีการการเรียนการสอน โดยใช้ชุดแบบฝึกของนักศึกษาระดับชั้นประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง              
ชั้นปีที่ 1 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 
 1. เพ่ือเปรียบเทียบคะแนนก่อนเรียนและคะแนนหลังเรียนของทักษะการวิเคราะห์ส่วนประสม                 
ทางการตลาด โดยใช้ชุดแบบฝึกของนักศึกษาระดับชั้นประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูงชั้นปีที่ 1 วิทยาลัย
เทคโนโลยีเมืองชลบริหารธุรกิจ 
 
 2. เพ่ือศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษาระดับชั้นประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูงชั้นปีที่ 1 วิทยาลัย
เทคโนโลยีเมืองชลบริหารธุรกิจ หลังจากท่ีเรียนโดยใช้ชุดแบบฝึกการวิเคราะห์ส่วนประสมทางการตลาด 
 
สมมติฐานการวิจัย  

1. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาหลังการใช้ชุดแบบฝึกสูงกว่าก่อนการใช้ชุดแบบฝึก 
          2. ความพึงพอใจของนักศึกษาหลังจากที่เรียนโดยใช้ชุดแบบฝึกอยู่ในระดับดี
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กรอบแนวคิดในการวิจัย   
 
 

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
 

แบบฝึกที่เกี่ยวกับส่วนประสม 
ทางการตลาด 

 
 
 
ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ  

1. เป็นแนวทางการจัดการเรียน การสอนแบบลงมือปฏิบัติ 
 

2. สามารถพัฒนาผลการเรียนรู้ของผู้เรียนให้เกิดทักษะความรู้และความเข้าใจตาม 
กระบวนการวิจัยและทักษะต่างๆ ในการเรียน 

3. นักเรียน นักศึกษา มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึ้นหลังใช้ชุดแบบฝึก  
4. ได้แนวทางในการพัฒนาการเรียนการสอนในรายวิชาวิชาอ่ืนๆ 

 
ขอบเขตของการวิจัย 

1. ด้านประชากร 
 
          ประชากรที่ใช้ในการศึกษาในครั้งนี้เป็นนักศึกษาระดับชั้นประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูงชั้นปีที่ 1                    
วิทยาลัยเทคโนโลยีเมืองชลบริหารธุรกิจ จำนวน 168 คน 

2. ประชากรกลุ่มตัวอย่าง 
กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาในครั้งนี้เป็นนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูงชั้นปีที่ 1               

ห้อง 3 และห้อง 4 ภาคเรียนที ่1 ปีการศึกษา 2564 วิทยาลัยเทคโนโลยีเมืองชลบริหารธุรกิจ จำนวน 47 
คน โดยใช้การสุ่มแบบกลุ่ม (Cluster Sampling)  

 
 ตัวแปรที่ใช้ในการศึกษา  

1. ตัวแปรต้น (Independent Variable) ได้แก่ ชุดแบบฝึก 
 

        2. ตัวแปรตาม (Dependent Variable) ได้แก่ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่องส่วนประสม              
ทางการตลาดและความพึงพอใจ 

 

ความพึงพอใจ 
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ระยะเวลาที่ใช้ในการศึกษา  
ในการศึกษาค้นคว้าคร้ังนี้ใช้เวลาศึกษาระหว่างเดือนมิถนุายน 2564 ถึง เดือนกรกฎาคม 2564 

 
นิยามศัพท์เฉพาะ 
 

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หมายถึง ความสามารถหรือผลสำเร็จที่ได้รับจากกิจกรรมการเรียน 
การสอนเป็นการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมและประสบการณ์เรียนรู้ทางด้านพุทธิพสิัย จิตพสิัย และ ทักษะพิสยั 
และยังได้จำแนกผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนไว้ตามลักษณะของวัตถุประสงค์ของการเรียน การสอนที่แตกต่างกนั 

ความพึงพอใจ หมายถึง ความรู้สึกที่ดีหรือทัศนคติที่ดีของบุคคล ซึ่งมักเกิดจากการได้รับการตอบสนอง
ตามที่ตนต้องการก็จะเกิดความรู้สึกที่ดีต่อสิ่งนัน้ ตรงกันข้ามหากความต้องการของตนไม่ได้รับการตอบสนอง
ความไม่พึงพอใจก็จะเกิดขึ้น 

 
ผลิตภัณฑ์ หมายถึง สิ่งที่เสนอขายโดยธุรกิจเพื่อสนองความตอ้งการของลูกค้าให้พึงพอใจ 

ผลิตภัณฑ์ที่เสนอขายอาจจะมีตวัตนหรือไม่มีตัวตนก็ได้ ผลิตภณัฑ์จึงประกอบดว้ย สนิค้า บริการ ความคิด 
สถานที่ องค์กรหรือบุคคล ผลิตภัณฑ์ต้องมีอรรถประโยชน์ (Utility) มีค่า (Value) ในสายตา 
ของลูกค้าจึงจะมีผลทำให้ผลิตภณัฑ์สามารถขายได้ 

ราคา หมายถึง คุณค่าผลิตภัณฑ์ในรูปตัวเงิน ราคาเปน็ P ตัวทีส่องที่เกิดขึ้นมาถัดจาก Product 
ราคาเป็นตน้ทนุ Cost ของลูกค้าผู้บริโภคจะเปรียบเทียบระหว่างคุณค่า (Value) ผลิตภัณฑ์กับราคา (Price) 
ถ้าคุณค่าสูงกวา่ราคาเขาก็จะตดัสินใจซื้อ 

ช่องการจัดจำหน่าย หมายถึง ช่องทางในการทำให้ลูกค้าสามารถเข้าถึงและเลือกใช้บริการได้  
          ซึ่งมักจะทำโดยผา่นตัวกลางต่าง ๆ ที่มีอยู่ในตลาด เชน่ บริษัทนำเที่ยว (Tour Operator) และบริษทั 
          ตัวแทนท่องเที่ยว (Tour Agent) ตา่ง ๆ โดยช่องทางการจัดจำหนา่ยต่างเหล่านี้ๆ ไม่ได้เป็นเพียงช่องทาง 
          ในการขายสินคา้หรือบริการเท่านั้น แต่ยังเป็นช่องทางในการกระจายข้อมูลข่าวสาร การส่งเสริมการขาย                            

การจองและการชำระเงินอีกด้วย 
การส่งเสริมการตลาด หมายถึง เป็นการติดต่อสื่อสารเกี่ยวกับขอ้มูลระหว่างผู้ซื้อและผู้ขาย 

เพื่อสร้างทัศนคติและพฤติกรรมการซื้อ การติดต่อสื่อสารอาจใชพ้นักงานขาย ทำการขาย (Personal Selling) 
และการติดต่อสื่อสารโดยไม่ใช้คน (Non-Personal Selling) เครื่องมือในการติดต่อสื่อสารมีหลายประการ 
ซึ่งอาจใช้เคร่ืองมือการสื่อสารแบบประสมประสานกัน (Integrated Marketing Communication) 
โดยพิจารณาถึงความเหมาะสมกับลูกค้า ผลติภัณฑ์ คู่แข่งขัน โดยบรรลุจุดมุ่งหมายร่วมกันได้ 

 
แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับส่วนประสมทางการตลาด  

ความหมายของส่วนประสมทางการตลาด (Kotler. 2000 : p. 14) ได้ให้ความหมาย 
ของส่วนประสมทางการตลาดไว้ว่าเป็นกลุ่มของเคร่ืองมือทางการตลาดที่องค์กรทางการตลาดกลุ่มเป้าหมาย  

(ธงชัย สันติวงษ์. 2540 : หน้า 34) ได้ให้ความหมายของส่วนประสมทางการตลาดว่า หมายถึง  
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การผสมที่เข้ากันได้อย่างดีเปน็อันหนึ่งอันเดียวกันของการกำหนดราคา การส่งเสริมการขายผลติภัณฑ์  
ที่เสนอขายและระบบการจัดจำหน่ายซึ่งได้มีการจัดออกแบบเพื่อใช้สำหรับการเข้าถึงกลุ่มผู้บรโิภคที่ต้องการ 

(ศิริวรรณ เสรีรัตน์. 2546 : หน้า53) ได้ให้ความหมายของส่วนประสมทางการตลาดวา่  
เป็นตัวแปรทางการตลาดที่ควบคุมได้ซึ่งบริษัทใช้ร่วมกันเพื่อตอบสนองความพึงพอใจแก่กลุ่มเปา้หมาย 
  

จากความหมายข้างต้น พอจะสรุปได้ว่าส่วนประสมทางการตลาด หมายถึง ตัวแปรทางการตลาด 
ที่ควบคุมได้ ซึ่งเป็นกลุ่มของเคร่ืองมือทางการตลาดที่องค์กรใช้ร่วมกันเพื่อตอบสนองความต้องการแก่กลุ่มลูกค้า  
เป้าหมาย 
  

1. ผลิตภัณฑ์ (Product) ปัจจยัแรกที่จะแสดงว่ากิจการพร้อมจะทำธุรกิจได้ กิจการนั้น  
จะต้องมีสิ่งที่จะเสนอขาย อาจเป็นสนิค้าที่มตีัวตน บริการ Idea ความคิดที่จะตอบสนองความต้องการได้ 
การศึกษาเก่ียวกับผลิตภัณฑน์ั้น นักการตลาดมักจะศึกษาผลิตภณัฑ์ในรูปของผลิตภัณฑ์เบ็ดเสรจ็ (Total Product) 
ซึ่งหมายถึง ตัวสนิค้าบวกกับความพอใจและผลประโยชน์อ่ืนที่ผู้บริโภคได้รับจากการซื้อสินค้านัน้ ผู้บริหารการตลาด 
จะต้องมีการปรับปรุงสนิค้าหรือบริการที่ผลิตขึน้มาให้สอดคล้องกับความต้องการของกลุ่มเป้าหมาย  
 

2. การกำหนดราคา (Price) เมื่อธุรกิจได้มีการพัฒนาผลิตภัณฑ์ขึน้มารวมทั้งหาช่องทางการ  
จัดจำหน่ายและวิธีการแจกจ่ายตัวสินค้าได้แล้ว สิ่งสำคัญที่ธุรกิจจะต้องดำเนนิการต่อไป คือ กำหนดราคาที่ 
เหมาะสมให้กับผลิตภัณฑท์ี่จะนำไปเสนอขายก่อนที่จะกำหนดราคาสนิค้า ธุรกิจต้องมีเป้าหมายว่าจะตั้งราคา  
เพื่อต้องการกำไร หรือเพื่อขยายส่วนถือครองตลาด (Market Share) หรือเพื่อเป้าหมายอย่างอื่นอีกทั้งต้องมี 
การใช้กลยุทธ์ในการตั้งราคาที่จะทำให้เกิดการยอมรับจากตลาดเป้าหมายและสู้กับคู่แข่งขันไดใ้นการแข่งขัน  
 
                    3. การจัดจำหน่าย (Place or Distribution) ผลิตภัณฑ์ที่ผูผ้ลิตผลิตได้นัน้แม้ว่าจะมีคุณภาพดี 
เพียงใดก็ตามถ้าผู้บรโิภคไม่ทราบแหล่งซื้อและไมส่ามารถจะจัดหามาได้ เมื่อเกิดความต้องการผลิตภัณฑ์ทีผ่ลิตขึน้มา 
ก็ไม่สามารถตอบสนองความต้องการผู้บริโภคได้ 
                    4. การส่งเสริมการตลาด (Promotion) เปน็การศึกษาเก่ียวกับกระบวนการติดต่อสื่อสารไป 
ยังตลาดเป้าหมาย การส่งเสริมการตลาดเปน็วิธีการที่จะบอกให้ลูกค้าทราบเก่ียวกับผลิตภัณฑเ์สนอขาย 
วัตถุประสงค์ของการส่งเสริมการตลาด เพื่อบอกให้ลูกค้าทราบว่ามีผลิตภัณฑ์ออกจำหน่ายในตลาดพยายาม 
ชักชวนให้ลูกค้าซื้อและเพื่อเตือนความทรงจำกับตัวผู้บริโภคการส่งเสริมการตลาดจะต้องมีการศึกษา 
ถึงกระบวนการติดต่อสื่อสาร (Communication Process) เพื่อเข้าใจถึงความสัมพันธ์ระหว่างผู้รับกับผูส้่ง 
การส่งเสริมการตลาดมีเครื่องมอืที่สำคัญอยู่ 4 ชนิด ที่เรียกว่า ส่วนผสมของการส่งเสริมการตลาด  
 
                    5. ด้านบุคคล (People) หมายถึง พนักงานที่ทำงานเพื่อก่อประโยชน์ให้แก่องค์กรต่างๆ 
ซึ่งนับรวมตั้งแต่เจา้ของกิจการ ผู้บริหารระดับสูงผูบ้ริหารระดับกลาง ผูบ้ริหารระดับลา่ง พนักงานทั่วไป  
แม่บ้าน เปน็ตน้ โดยบุคลากรนบัได้วา่เป็นส่วนผสมทางการตลาดที่มีความสำคัญเนื่องจากเป็นผู้คิดวางแผนและ 
ปฏิบัติงานเพื่อขับเคลื่อนองค์กรให้เป็นไปในทิศทางวางกลยทุธ์ไว้  
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                   6. ด้านกระบวนการ (Process) หมายถึง เปน็กิจกรรมที่เก่ียวข้องกับระเบียบวิธีการและงาน 
ปฏิบัติในดา้นการบริการที่นำเสนอให้กับผู้ใช้บริการเพื่อมอบการให้บริการอย่างถูกต้องรวดเร็ว โดยในแต่ละ                 
กระบวนการสามารถมีได้หลายกิจกรรม ตามแต่รูปแบบและวิธกีารดำเนินงานขององค์กร ซึ่งหากว่ากิจกรรมต่างๆ 
ภายในกระบวนการมีความเชื่อมโยงและ ประสานกนัจะทำให้กระบวนการ โดยรวมมีประสทิธิภาพ ส่งผลให้ลูกค้า 
เกิดความพึงพอใจ ทั้งนี้ กระบวนการทำงานในด้านของการบรกิาร จำเป็นต้องมีการออกแบบกระบวนการทำงาน               
ที่ชัดเจน เพื่อให้พนักงานภายในองค์กรทุกคนเกิดความเข้าใจตรงกัน สามารถปฏิบัติให้เป็นไปในทิศทางเดียวกันได้ 
อย่างถูกต้องและราบรืน่เช่นเดียวกับที่ (กนกพรรณ สุขฤทธิ์. 2557 : หน้า 33) ได้กล่าวไว ้
 
                   7. ด้านลักษณะทางกายภาพ (Physical Evidence) หมายถึง สิ่งทีลู่กค้าสามารถสัมผัสได้ 
จากการเลือกใช้สินค้าหรือบริการขององค์กร เป็นการสร้างความแตกต่างอย่างโดดเด่น และมีคุณภาพ เช่น  
การตกแต่งร้าน รูปแบบของการจัดจานอาหาร การแต่งกายของพนักงานในร้าน การพูดจาต่อลูกค้าการบริการ  
ที่รวดเร็ว เป็นต้น สิง่เหล่านี้จำเป็นต่อการดำเนนิธุรกิจ โดยเฉพาะอย่างยิ่งธุรกิจทางด้านการบรกิาร 
ที่ควรจะต้องสร้างคุณภาพในภาพรวม ซึ่งก็คือในส่วนของสภาพทาง กายภาพ ที่ลูกค้าสามารถมองเห็นได้ 
ลักษณะทางกายภาพที่ลูกค้าให้ความพึงพอใจ และความแปลก ใหม่ของสภาพทางกายภาพที่แตกต่างไป 
จากผู้ให้บริการรายอื่น  
 
งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

งานวิจัยในประเทศ 
(ทองจันทร์ ปะสีรัมย์. 2555) ไดศ้ึกษาผลการใช้แบบฝึกทักษะคณิตศาสตร์ เรื่อง การบวกลบ  

เศษส่วน สำหรับนักเรียนชัน้มัธยมศึกษาปีที่ 1 ผลการวิจัยพบวา่ ประสทิธิภาพของแบบฝึกทักษะคณิตศาสตร์ 
เร่ืองการบวกและการลบเศษส่วนสำหรับนักเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีที่ 1 พบว่า  
มีประสิทธิภาพเท่ากับ 80.00/ 80.67 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ที่ตั้งไว้ การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิท์างการ  
เรียนก่อนเรียนและหลังเรียนด้วยแบบฝึกทักษะคณิตศาสตร์ เรื่อง การบวก และการลบเศษส่วน  
สำหรับนักเรียนชัน้มัธยมศึกษาปีที่ 1 พบวา่ ค่าคะแนนเฉลี่ยผลการเรียนรู้ ของนักเรียนหลังเรียนด้วย  
แบบฝึกทักษะคณิตศาสตร์ มีคะแนนสูงกวา่คะแนนเฉลี่ยของนักเรียน ก่อนเรียนอย่างมีนัยสำคญั  
ทางสถิติที่ระดับ .01 ประสทิธิผลของแบบฝึกทักษะคณิตศาสตร์ เรื่องการบวกและลบเศษส่วน  
สำหรับนักเรียนชัน้มัธยมศึกษาปีที่ 1 มีค่าเท่ากับ .6568 แสดงว่า นักเรียนมีความรู้เพิ่มขึ้นร้อยละ  
65.68 และความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อการเรียนโดยใช้แบบฝึกทักษะคณิตศาสตร์อยู่ใน
ระดับมาก 

(เทพสถิตย์ มะโนรัตน์. 2555)  ได้ศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนโดยใช้แบบฝึกเสริมทักษะ 
แคลคูลัส เร่ือง การหาอนุพันธ์ของฟังก์ชันพชีคณิต ชัน้ ปวส 1/6 วิทยาลัยเทคโนโลยียานยนต์ การวิจัยคร้ังนี้
มีจุดมุ่งหมายเพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนชัน้ ปวส 1/6 ก่อนการ  
ใช้และหลังการใช้แบบฝึกเสริมทักษะแคลคูลัส เร่ือง การหาอนพุันธ์ของฟังก์ชันพีชคณิต กลุ่มตวัอย่างที่ใช้ใน
การวิจัยคร้ังนี้เป็นนักศึกษาระดบั ปวส. 1/6 ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2555 วิทยาลัยเทคโนโลยียานยนต์ 
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จำนวน 1 ห้องเรียน นักเรียน 25 คน โดยผู้วิจัยเป็นผูด้ำเนนิการสอนด้วยตนเอง ใช้เวลาทั้งสิน้ 8 สัปดาห์ 
วิเคราะห์ข้อมูลโดยการทดสอบค่าสถิติ t-test  dependent  ผลการศึกษา พบว่า ผลสัมฤทธิท์างการเรียน
ของนักศึกษาระดับ ปวส. 1/6 หลังเรียนด้วยแบบฝึก เสริมทักษะแคลคูลัส เร่ืองการหาอนุพันธ์ของฟังก์ชัน
พีชคณิตสูงกวา่ก่อนเรียน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดบั .01 

          งานวิจัยต่างประเทศ 
(Gay  &  Gallagher. 1976 : pp.56-61) ได้ทำการวิจัยเปรียบเทียบระหว่างผลการสอบ และการ

ทำแบบฝึกหัด โดยกลุ่มตัวอยา่งเป็นนักศึกษาที่เรียนวิชาวิจัยเบือ้งต้น จำนวน 126 คน แบ่งออกเป็น 3 กลุ่ม 
โดยกลุ่มหนึ่งทำแบบฝึกหัดสม่ำเสมอ ขณะเรียนเพียงอย่างเดียว อีกกลุ่มได้รับการทดสอบสั้น ๆ และอีกกลุ่ม
ให้เลือกอิสระ ระหว่างการทำแบบฝึกหัดและการทดสอบปรากฏว่า นักเรียนที่เรียนโดยมีการทดสอบย่อย
ขณะเรียนมี ผลสัมฤทธิท์างการเรียนสูงกว่านักเรียนที่เรียนโดยฝกึทักษะด้วยการทำแบบฝึกหัดอย่างเดียว 
อย่างมีนัยสำคัญทางสถิต ิ

(Larrey. 1987 : p. 817A) ได้ทำการศึกษาผลการใช้แบบฝึกทกัษะกับนักเรียนระดบั  
1-3 จำนวน 87 คน ที่มผีลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ำ ผลการวิจัยพบว่า นักเรียนที่ได้รบัการฝึกโดยใช้  
แบบฝึกทักษะมีคะแนนการทดสอบหลังการทำแบบฝึกมากกวา่คะแนนก่อนทำแบบฝึกและนักเรียนทำ 
แบบทดสอบหลังจากฝึกทักษะเฉลี่ยร้อยละ 89.80 แสดงว่า แบบฝึกทักษะเปน็เครื่องช่วยให้เกิดการเรียนรู้
เพิ่มข้ึน 

 
วิธีการดำเนินการวิจัย 

การวิจัยเพื่อการแก้ปัญหาการขาดทักษะการวิเคราะห์สว่นประสมทางการตลาด โดยใชชุ้ดแบบฝึก 
ของนักศึกษาระดับชัน้ประกาศนียบัตรวชิาชีพชัน้สูงชั้นปีที่ 1 วทิยาลัยเทคโนโลยีเมืองชลบริหารธุรกิจคร้ังนี้                
เป็นการวิจัยเชิงทดลอง (Experimental Research) เพื่อศึกษาความสามารถในการวิเคราะห์ นักศึกษาวิทยาลัยเทคโนโลยี
เมืองชลบริหารธุรกิจโดยผู้วิจยัได้ดำเนินการเกี่ยวกับกลุ่มประชากรและกลุ่มตัวอย่าง เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย                         
การวิเคราะห์ข้อมูล การเก็บรวบรวมข้อมูลโดยผู้วิจัยได้ดำเนินการตามขั้นตอนดังนี ้

1.   ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 
2.   เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
3.   การเก็บรวมรวมข้อมูล 
4.   การวิเคราะห์ข้อมูล 
5.   สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
ประชากร  

                      ประชากรที่ใช้ในการศึกษาในครั้งนี้เปน็ นักศึกษาระดบัประกาศนียบัตรวชิาชีพชัน้สงูชั้นปทีี่ 1 
วิทยาลัยเทคโนโลยีเมืองชลบริหารธุรกิจ จำนวน 168 คน 
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กลุ่มตัวอย่าง 
กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาในคร้ังนี้นักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวชิาชีพชัน้สูงชั้นปีที่ 1 ห้อง 3 

และห้อง 4 ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2564 วิทยาลัยเทคโนโลยีเมืองชลบริหารธุรกิจ จำนวน 47 คน โดยใช้การสุ่มแบบ
กลุ่ม (Cluster Sampling) 

                      
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

    1. ชุดแบบฝึกของนักศึกษาระดับชัน้ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสงูชัน้ปีที่ 1 วิทยาลยัเทคโนโลยีเมืองชล
บริหารธุรกิจ  

    2. แบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาระดับชัน้ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูงชัน้ปทีี่ 1 
วิทยาลัยเทคโนโลยีเมืองชลบริหารธุรกิจ แบบทดสอบก่อนเรียน เป็นแบบปรนัยเลือกตอบ 4 ตัวเลือก จำนวน 20 ข้อ 

    3. แบบวัดความพึงพอใจของนักศึกษาระดบัชัน้ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสงูชัน้ปีที่ 1 วทิยาลัย
เทคโนโลยีเมืองชลบริหารธุรกิจ เป็นแบบมาตราส่วนประเมินค่า (Ratting Scale) จำนวน 12 ข้อ 

 
การเก็บรวมรวมข้อมูล 

การศึกษาวิจัยครั้งนีไ้ด้เก็บรวบรวมข้อมูล การท่องจำของนักศึกษาระดับประกาศนียบัตร 
วิชาชีพชัน้สูงชั้นปีที่ 1 ห้อง 3 และห้อง 4 ภาคเรียนที่ 1 ปีการศกึษา 2564 วิทยาลัยเทคโนโลยีเมืองชลบริหารธุรกิจ 
จำนวน 47 คนโดยดำเนินการดงันี ้

1. แจ้งการศึกษาการทำวิจัยใหก้ับนักศึกษาในชั้นเรียนทราบ 
2. ดำเนินการเก็บข้อมูลและรวบรวมข้อมูลจากนักศึกษา 
3. ตรวจแบบทดสอบชุดแบบฝึกการวิเคราะห์ 
4. ให้นักศึกษาทำชุดแบบฝึก 
5. อาจารย์จดบันทึก 
6. สรุปผลการวิเคราะห์จากแบบทดสอบชุดฝึกการวิเคราะห์ 

 
การวิเคราะห์ข้อมูล 

1.วิเคราะห์ข้อมูลโดยการหาค่าสถิติพื้นฐาน คือ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและค่าสถิติ t-test 
dependent 

          2. ผลคะแนนในการทำชุดแบบฝึกก่อนเรียนและหลังเรียน โดยสรุปจากค่าความแตกตา่งของคะแนน
ก่อนเรียนและหลังเรียน นำมาวเิคราะห์  
           3. สรุปข้อมูลที่ได้จากการประเมินความพึงพอใจของนกัศึกษาระดับประกาศนียบัตรวชิาชพี ชัน้สูงชั้นปีที่ 
1 ห้อง 3 และห้อง 4 ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2564 วิทยาลยัเทคโนโลยีเมืองชลบริหารธุรกิจ 
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สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
 

                        
 
n           =           ขนาดของกลุ่มประชากรตัวอย่างที่ต้องการ  
N          =            ขนาดของกลุ่มประชากร 
e           =           ความคลาดเคลื่อนของกลุ่มตัวอย่างที่ยอมรับได้ 
คำนวณหาค่าเฉลี่ย (Mean) ของผลการประเมินโดยการใช้สูตร 

 
ค่า �̅�  ที่ได้จากการประเมินจะมีค่าอยู่ระหว่าง 1.00 ถึง 5.00 ซึ่งมีความหมาย

ต่าง ๆ ดังนี้  
ค่าอยู่ระหว่าง      4.50 ถึง 5.00     หมายถึง ดีมาก 
ค่าอยู่ระหว่าง      3.50 ถึง 4.49      หมายถึง ดี 
ค่าอยู่ระหว่าง      2.50 ถึง 3.49      หมายถึง พอใช้ 
ค่าอยู่ระหว่าง      1.50 ถึง 2.49      หมายถึง ควรปรับปรุง  
ค่าอยู่ระหว่าง      1.00 ถึง 1.49      หมายถึง ต้องปรับปรุง 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
การศึกษาเรื่อง การแก้ปัญหาการขาดทักษะการวิเคราะห์ส่วนประสมทางการตลาด โดยใช้ชุด 

แบบฝึกของนักศึกษาระดับชั้นประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูงชั้นปีที่ 1 วิทยาลัยเทคโนโลยีเมืองชลบริหาร 
ธุรกิจในรายวิชา การตลาด ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2564 มีผลการวิเคราะห์ข้อมูลตามวัตถุประสงค์
ของการศึกษาวิจัยดังนี้ 

ตารางท่ี  1  คะแนนก่อนเรียนและหลังเรียนของนักเรียนนักศึกษาระดับประกาศนียบัตร 
วิชาชีพชั้นสูงชั้นปีที่ 1 ห้อง 3 และห้อง 4 ภาคเรียนที ่1 ปีการศึกษา 2564  
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ลำดับที่ คะแนนก่อนเรียน คะแนนหลังเรียน 

 
ลำดับที่ คะแนนก่อนเรียน คะแนนหลังเรียน 

1 5 10 
 

31 11 12 

2 2 6 
 

32 11 12 

3 1 7 
 

33 0 3 

4 15 18 
 

34 3 11 

5 4 12 
 

35 1 8 

6 4 8 
 

36 7 10 

7 4 11 
 

37 8 11 

8 12 14 
 

38 13 18 

9 4 7 
 

36 7 10 

10 10 14 
 

37 8 11 

11 13 16 
 

38 13 18 

12 4 6 
 

39 12 16 

13 6 10 
 

40 3 9 

14 14 17 
 

41 7 12 

15 3 4 
 

42 6 11 

16 4 7 
 

43 1 6 

17 4 7 
 

44 12 13 

18 6 8 
 

   

19 0 2 
 

   

20 5 10 
 

   

21 10 13 
 

   

22 5 9 
 

   

23 16 17 
 

   

24 1 3 
 

   

25 7 9 
 

   

26 9 12 
 

   

27 4 9 
 

   

28 2 9 
 

   

29 2 5 
 

   

30 11 15 
 

   

 
จากตารางท่ี   1   พบว่าคะแนนก่อนเรียนและหลังเรียน โดยใช้ชุดแบบฝึกของนักศึกษา  

ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูงชั้นปีที่ 1 ห้อง 3 และห้อง 4 มีระดับคะแนนดีขึ้น 
 
ตารางท่ี 2  แสดงค่าเฉลี่ยคะแนนก่อนเรียนและค่าเฉลี่ยคะแนนหลังเรียน โดยใช้ชุดแบบฝึก  

  และเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยคะแนนก่อนเรียนและค่าเฉลี่ยคะแนนหลังเรียนโดยใช้ชุดแบบฝึก 
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* มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 
จากตารางที่ 2 พบว่าจากกการใช้ชุดแบบฝึก มีค่าเฉลี่ยก่อนเรียน เท่ากับ 6.77 ส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน เท่ากับ 4.52 (�̅� = 6.77, SD = 4.52) และมีค่าเฉลี่ยคะแนนหลังเรียน เท่ากับ 10.53             
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เท่ากับ 4.22 (�̅�  = 10.53, SD = 4.22) จากการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยคะแนน
ก่อนเรียนและค่าเฉลี่ยคะแนนหลังเรียน มีค่า t-test เท่ากับ -13.91 และค่า Sig. เท่ากับ .000  
คะแนนหลังเรียนสูงกว่าคะแนนก่อนเรียนอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 แสดงว่าการใช้ชุดแบบ
ฝึกทำให้ทักษะวิเคราะห์ 7 P’s ของนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูงชั้นปีที ่1  ดีขึ้น 

 
ตารางท่ี 3 ความพึงพอใจต่อการจัดการเรียนการสอนโดยใช้แบบฝึกที่เก่ียวกับส่วนประสม

ทางการตลาด

 
จากตารางที่ 3 พบว่า ความพึงพอใจต่อการจัดการเรียนการสอนโดยใช้แบบฝึกที่เกี่ยวกับ 

ส่วนประสมทางการตลาด โดยรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด  ( 𝑥 ̅= 4.58)  เมื่อพิจารณารายข้อพบว่า  
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ประเด็นแบบฝึกช่วยให้นักเรียนมีความสามารถและเกิดวิเคราะห์ส่วนประสมทางการตลาดได้อยู่ใน
ระดับมากท่ีสุด (𝑥 ̅= 4.70) รองลงมา กิจกรรมในแบบฝึกทำให้นักเรียนรู้เกี่ยวกับส่วนประสมทาง  
การตลาดเพิ่มข้ึนเข้าใจความหมายได้ดี นำไปใช้ได้อย่างถูกต้อง อยู่ในระดับมากที่สุด (�̅� = 4.68)  
และข้อที่ค่าเฉลี่ยต่ำสุด คือ แบบฝึกมีขนาดตัวอักษรที่เหมาะสม (�̅� = 4.43) 

 

สรุปผล อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 
สรุปผลการศึกษา 
          ผลจากการวิจัยทำให้ได้รับข้อมูลดังต่อไปนี้ 

1. เพ่ือศึกษาคะแนนก่อนเรียนและคะแนนหลังเรียนของทักษะการวิเคราะห์ส่วนประสม  
ทางการตลาด โดยใช้ชุดแบบฝึก ของนักศึกษาระดับชั้นประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูงชั้นปีที่ 1 
วิทยาลัยเทคโนโลยีเมืองชลบริหารธุรกิจ 

2. เพ่ือเปรียบเทียบคะแนนก่อนเรียนและคะแนนหลังเรียนของทักษะการวิเคราะห์ส่วน  
ประสมทางการตลาด โดยใช้ชุดแบบฝึกของนักศึกษาระดับชั้นประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูงชั้นปีที่ 1                                  
วิทยาลัยเทคโนโลยีเมืองชลบริหารธุรกิจ 

3. เพ่ือศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษาระดับชั้นประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูงชั้นปีที่ 1 
วิทยาลัยเทคโนโลยีเมืองชลบริหารธุรกิจหลังจากท่ีเรียนโดยใช้ชุดแบบฝึกการวิเคราะห์ ส่วนประสมทาง
การตลาด  

จากการใช้ชุดแบบฝึกมีค่าเฉลี่ยก่อนเรียน เท่ากับ 6.77 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เท่ากับ 4.52  
และมีค่าเฉลี่ยคะแนนหลังเรียน เท่ากับ 10.53 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เท่ากับ 4.22 จากการ  
เปรียบเทียบค่าเฉลี่ยคะแนนก่อนเรียนและค่าเฉลี่ยคะแนนหลังเรียน มีค่า t-test เท่ากับ -13.91 และ  
ค่า Sig. เท่ากับ .000 พบว่า คะแนนหลังเรียนสูงกว่าคะแนนก่อนเรียนอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่  
ระดับ .05 แสดงว่า การใช้ชุดแบบฝึกทำให้ทักษะการวิเคราะห์ส่วนประสมทางการตลาดของ
นักศึกษาระดับชั้นประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูงชั้นปีที่ 1 วทิยาลัยเทคโนโลยีเมืองชลบริหารธุรกิจดีขึ้น 
และความพึงพอใจต่อการจัดการเรียนการสอนโดยใช้แบบฝึกที่เก่ียวกับส่วนประสมทางการตลาด 
โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (�̅� = 4.58) 

ความพึงพอใจต่อการจัดการเรียนการสอนโดยใช้แบบฝึกที่เกี่ยวกับส่วนประสมทางการตลาด 
โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (�̅� = 4.58) เมื่อพิจารณารายข้อพบว่า ประเด็นแบบฝึกช่วยให้นักเรียนมี
ความสามารถและเกิดวิเคราะห์ส่วนประสมทางการตลาดได้ อยู่ในระดับมากที่สุด (�̅� = 4.70) 
รองลงมา กิจกรรมในแบบฝึกทำให้นักเรียนรู้เกี่ยวกับส่วนประสมทางการตลาดเพ่ิมขึ้น เข้าใจ
ความหมายได้ดี นำไปใช้ได้อย่างถูกต้อง อยู่ในระดับมากท่ีสุด (�̅�  = 4.68) และข้อที่ค่าเฉลี่ยต่ำสุด คือ 
แบบฝึกมีขนาดตัวอักษรที่เหมาะสม (�̅� = 4.43) 
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อภิปรายผลการศึกษา 
                     ผู้วิจัยสามารถอภิปรายผลการวิจัยได้ดังนี้ 

1. การใช้แบบฝึกทำให้นักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูงชั้นปีที่ 1 วิทยาลัย
เทคโนโลยีเมืองชลบริหารธุรกิจ มีทักษะการวิเคราะห์ส่วนประสมทางการตลาดดีขึ้น สอดคล้องกับ
งานวิจัยของ (ศักดิ์ชาย ขวัญสิน. 2558) ได้ศึกษาการพัฒนาชุดฝึกเสริมทักษะการแก้โจทย์ปัญหา
คณิตศาสตร์เรื่องทักษะการแก้โจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์ สำหรับชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ที่พบว่า ผลการ
เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่อง ทักษะการแก้โจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์ มีคะแนนหลังเรียน
สูงกว่าก่อนเรียน มีคะแนนเฉลี่ยร้อยละท่ีเพ่ิมขึ้นเท่ากับ 52.71 โดยคะแนนการทดสอบก่อนเรียนและ
หลังเรียนมีคะแนนเฉลี่ยร้อยละเท่ากับ 26.52 และ 78.85 ตามลำดับ และสอดคล้องกับงานวิจัยของ 
(ภารดี  สุขอนันต์. 2557) ได้ศึกษางานวิจัยเรื่องการพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ 
โดยใช้แบบฝึกทักษะ  เรื่องตรรกศาสตร์ สำหรับนักศึกษาชั้นมัธยมศึกษาปี 4  ที่พบว่า ผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 หลังการทดลองโดยใช้แบบฝึกทักษะ
คณิตศาสตร์ เรื่องตรรกศาสตร์ สูงกว่าก่อนทดลองใช้แบบฝึกทักษะคณิตศาสตร์ เรื่อง ตรรกศาสตร์ 
อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05  

2. ความพึงพอใจต่อการจัดการเรียนการสอนโดยใช้แบบฝึกที่เก่ียวกับส่วนประสมทาง
การตลาด โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (�̅� = 4.58) สอดคล้องกับงานวิจัยของ (ภารดี  สุขอนันต์. 
2557) ได้ศึกษางานวิจัยเรื่อง การพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ โดยใช้แบบฝึกทักษะ 
เรื่อง ตรรกศาสตร์ สำหรับนักศึกษาชั้นมัธยมศึกษาปี 4  ที่พบว่า นักเรียนที่เรียนโดยใช้แบบฝึกทักษะ  
คณิตศาสตร์ เรื่องตรรกศาสตร์ มีความพึงพอใจต่อการเรียนวิชาคณิตศาสตร์พื้นฐาน ระดับมาก                      
(�̅� = 4.16) และเมื่อพิจารณาระดับความพึงพอใจในแต่ละรายการ พบว่าทุก ๆ รายการอยู่ในระดับมาก 
ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐาน 

 
          ข้อเสนอแนะ 
  ข้อเสนอแนะจากการใช้แบบฝึก 

1. สถานศึกษาควรมีนโยบายในการสร้างแบบฝึกต่าง ๆ ให้ทันสมัยและจัดอบรมให้  
ความรู้แก่ครูผู้สอนสามารถสร้างสื่อด้วยเทคนิคพิเศษต่าง ๆ 

2. ควรปรับปรุงแบบฝึกอย่างต่อเนื่องเพ่ือให้ได้กรณีศึกษาท่ีสอดคล้องกับสภาวะการตลาด  
ในปัจจุบัน  

3. อาจารย์ที่สอนเกี่ยวกับส่วนประสมทางการตลาด สามารถนำแบบฝึกนี้ไปใช้กับนักศึกษา  
ปีการศึกษาต่อไป 

4. สถานศึกษาสามารถนำแบบฝึกนี้เผยแพร่ผ่านเว็บไซต์ของวิทยาลัยฯ เพื่อให้บุคคลทั่วไป            
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หรือนักศึกษาอ่ืน ๆ ที่สนใจนำไปใช้ประโยชน์เพื่อฝึกทักษะการคิดวิเคราะห์ส่วนประสมทางการตลาด
ต่อไป 

ข้อเสนอแนะสำหรับการทำวิจัยครั้งต่อไป 
1. ควรมีการสร้างชุดกิจกรรมเพ่ือพัฒนาทักษะการวิเคราะห์ส่วนประสมทางการตลาดในระดับชั้น 

อ่ืนๆ เพื่อส่งเสริมทักษะการเรียนรู้ของนักศึกษาให้ได้ดียิ่งขึ้น 
2. ควรให้นักศึกษาได้เสนอความคิดเห็นเกี่ยวกับการจัดกิจกรรมที่จัดขึ้นในการวิจัยและการจัด

กิจกรรมที่ต้องการให้มีในครั้งต่อไป เพ่ือที่จะพัฒนาศักยภาพของนักศึกษาในด้านการพัฒนาศักยภาพ
ทางการเรียนและการเพิ่มประสิทธิภาพในการจดจำให้ดีขึ้น 
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